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Vézeni pratelé,

predkladdme Vam Vyrocni zpravu Vysocinské nemocnice, s.r.0. zarok 2013.

Nase sluzba je tu predevsim pro osoby, ktefi z riznych divodii potiebuji nasi pomoc a podporu v
tézkych zivotnich situacich.

Vyro¢nizprava Vam poskytne:

« vécnéudaje o jednotlivych aktivitach,
« statistickd data, kterd zrcadli potfebnost nasich sluzeb,
 informace o hospodateni.

Diky zpétné vazb¢ vime, ze nase pomoc byla ve vétsing€ ptipadi uzite¢na a smysluplna. I nadale se
budeme snazit rozvijet lidsky a zaroven profesionalni ptistup pii poskytovani pomoci nasim uzivatelim a
zkvalitilovat nase sluzby.

Poskytovat kvalitni sluzbu je cilem kazdého dobrého poskytovatele. Také je vSak pravdou, ze cesta
ke kvalitni sluzbé nikdy nekon¢i.

Dékujeme vSem, kdo pfispivaji k rozvoji ¢innosti Vyso€inské nemocnice, s.1.0.

Bc. Peskova Eva
Jednatelka spole¢nosti
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Vyso€inské nemocnice s.r.o. jsou nestatni
zdravotnické zafizeni provozujici lécebny
dlouhodobé nemocnych a ambulance. Poskytuji
jednu registrovanou sluzbu s celkovou
kapacitou 25 ltzek.

Pracovisté: Nemocnice Lede¢ — Hgj

H4j 675, 584 01 Ledec¢ nad Sazavou
Tel. 569492100, 569492111, 569492108
Kapacita: 10

Pracovisté: Nemocnice Humpolec
5. kvétna 319, 396 01 Humpolec
Telefon 565 501 316, 565 301 318
Kapacita: 10

Pracovisté: Plicni 1é¢ebna

Jihlavska 803, 396 01 Humpolec

Telefon:565 532 014

Kapacita: 5

Do naseho zafizeni jsou pfijimani uZivatele z
celé CR, s trvalym bydlistém v CR.

Poslani

Poslanim socidlni sluzby poskytované ve
zdravotnickych zatizenich luzkové péce je
poskytnout docasné¢ zidzemi v klidném a
bezpecném prostiedi osobam, které potiebuji
pomoc druhé osoby pfi kazdodennich ukonech,
a tato pomoc jim z objektivnich divodi nemuze
byt zajisténa v domacim prostiedi.

Cile

Cilem je poskytnout docasnou podporu a pomoc
osobam, které jiz nevyzaduji luzkovou
zdravotni péci, ale vzhledem ke svému
zdravotnimu stavu nejsou schopny obejit se bez
pomoci jiné fyzické osoby, prostfednictvim
individuélni sluzby a motivovanim uZzivatele k
¢innostem, které nevedou k dlouhodobému

setrvavani nebo prohlubovani nepfiznivé
socialni situace.

Dil¢i cile
Podporovat rozvoj nebo alespoil
zachovani stdvajici sob&stacnosti uzivatele

. Zprostiedkovani kontaktu se
spolecenskym prostfedim
. Socialné terapeutické ¢innosti
Aktivizaéni innosti
. Pomoc pfi uplatiovani prav,
opravnénych zajmi a pii obstardvani
osobnich zalezitosti

Cilova skupina (okruh osob, kterym je sluzba
uréena)

Vymezeni 7 hlediska véku:

. dospéli (27— 64 let)

. mladsi seniofi (65 - 80 let)

. star$i seniofi (nad 80 let)

Okruh osob, pro které je socialni sluZba
uréena:

. osoby se zdravotnim postizenim
. osoby s jinym zdravotnim postizenim
. osoby s chronickym postizenim




v

VYSOCINSKE NEMOCNICE

Sluzba neni uréena osobam:
e které jsou fyzicky sobéstacné, nezavislé na péci

jiné osoby,

e jejichz zdravotni stav vyzaduje hospitalizaci v
nemochnici,

o které zadaji o sluzbu, kterou zatizeni
neposkytuje,

e které nesplituji podminky pro piijeti do socialni
sluzby poskytované ve zdravotnickém zatizeni
ustavni péce - dle § 36 Vyhlasky ¢. 505/2006
Sb., v platném znéni.
Zasady poskytované socialni sluzby
Sobéstacnost (podpora uzivateld jen v té mite, jakou
potiebuji).

Svoboda a lidska prava (respektovat je a umoznit
uzivatelim co nejvys$si miru samostatnosti a
nezavislosti uzivateld).

Spoluprace (brat uzivatele jako partnera pii nastaveni a
poskytovani sluzby, zapojit ostatni zdroje a subjekty
zuzivatelova ptimého okoli).

Etika (dodrzovani moralnich hodnot a norem mezi viemi
lidmi v ramci dané sluzby)

Empatie (pii poskytovani sluzby se nebat vZzit do pocitu
druhého).

Edukace (mit prostor pro vysvétleni jak a proc se n¢jaka
¢innost déje).

Navaznost a spolupridce (ve smyslu umoznéni
pokracovani téch sluzeb, na které byli nasi uzivatelé
zvykli, pted ptichodem do zatizeni).

Naslouchani (i zdanliva mali¢kost mtze byt dulezita,
vS§imat si pfani).

Nastaveni sluzby (je véci partnerstvi — uzivatele a
poskytovatele, nastaveni sluzby je véci dohody a
kompromisu).

Individualni ptistup (ke kazdému pfistupujeme podle
jeho potieb).

Informovanost uzivatelt (sdélujeme uzivatelim dalezité
vécitak, aby jim rozuméli).

Image organizace (svoji praci pfispivame k dobrému
jménu zafizeni).

Ochota (ve smyslu pfijeti novych zmén v souvislosti s
vyvojem socidlnich sluzeb).

Objektivnost (ptifeSeni konfliktnich situaci vyslechnout
ob¢ strany).

Ochrana prav a zajmu (chranit prava a zajmy vsSech
nasichuzivatellt).

Respekt (piijimat nazory druhych, vnimat rozdilnost
lidi).

Realizace cilti uzivatele (byt napomocni ke splnéni ptani
naSich uzivatell).

Rovny pfistup ke vS§em uzivatelim (pfistupovat ke vsem
stejné, bez predsudki, profesionalni ptistup).

Zachovani mléenlivosti a diskrétnosti.

Zakladni ¢innosti dle zakona ¢. 108/2006 Sb., v
platném znéni a vyhlasky ¢. 505/2006

Druh poskytované sluzby podle zakona o socialnich
sluzbach €. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist
a vyhlasky 505/2006 Sb., kterou se provadi néktera
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.

Poskytuji se tyto ¢innosti a ikony:

Zakladni Cinnosti pfi poskytovani socialnich sluzeb ve
zdravotnickych zatizenich

luzkové péce se zajist'uji v rozsahu téchto tkond:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

¢) pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu,

d) pomoc pii zvladani béznych tikonti péce o
vlastni osobu,

e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym
prostiedim,

f) socialné terapeutické ¢innosti,

g) aktivizacni ¢innosti,

h) pomoc pfi uplatilovani prav, opravnénych
zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti: pomoc pii
komunikaci vedouci k uplatiovani prav a opravnénych
zajmu.

Sluzba je poskytovana za thradu. Maximalni vyse
uhrady za poskytnuti ubytovani je 200,- K¢ denné a za
poskytnuti celodenni stravy 170,-K¢ denné.
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Jednatel

Usek Usek Usek Usek Usek technicko

. o Usek "
socialni zdravotni obchodni stravovaci  hospodafské " L Usek
spravy ekonomicky kvali ty

Nemocnice Humpolec
Plicni lééebna
Nemocnice Ledec¢ -
Haj
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Celkové naklady a vydaje za | 6 031 352 Celkové vynos 4 078 345
sledované obdobi

Spotfeba materialu 594 079 Za poskytnuté ubytovani 874 296
Potraviny 556 929 Za poskytovanou stravu 732470
Potraviny pro uZivatele 556 929 Fondy zdravotnich 135 507
Ostatni (Kancelaiské potieby, 16 786 pojistoven

propagacni pfedmeéty,
ochranné pomtcky,..)
Léky a zdravotnicky material 20 364
Spotieba energie 430 446

Ministerstvo prace a 991 000
socidlnich véci
Piispévky od uradl prace 1345072
Néjemné 256 949
Skoleni a kurzy 8980
Dodavatel prani a uklidu 59 983
Poradenské, prévni, 70 886
ekonomické sluzby
Spoje — internet, telefon, 27905
postovné
Potizeni dlouhodobého 26238
nehmotného majetku a
udrZovani a pronajem
software
| Osobnindklady [ 4490176 | )
Mzdové naklady 2963 517 |l —
Zékonné socialni pojisténi 1526 659 _—

Odpisy dlouhodobého majetku 26 079

7
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Pocty zaméstnancti v roce

Primérny fyzicky pofet zaméstnancii v roce 2013

HPP 190, 15
DPC 20,15
DPP 7,17

Rozd¢leni pracovnikii v HPP dle pracovnich pozic v roce

Pracovni pozice Pocet zaméstnanci
Socialni pracovnici 3

Zdravotni sestry 90

Pracovnici v socialnich sluzbach, sanitafi 35

Lékari 26

Administrativni pracovnici 6

Ostatni (adrzba, uklizecky, ...) 57

Celkem 218

Rozdéleni pracovniki na DPC dle pracovnich pozic v roce

Pracovni pozice Pocet zaméstnanci
Socialni pracovnici 1

Zdravotni sestry 8

Lékari 15

Ostatni 13

Celkem 24
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Biezen Listopad

Vysoc¢inské nemocnice pievzali Plicni Zahajena spoluprdace s Technickou

1éCebnu. univerzitou v Liberci —novéa metoda v hojeni

Ptedvelikono¢ni duchovni posezeni s ran za pomoci nanotechnologie.

panem ThDr. Janem Bartou farafem z

Ledce nad Sazavou pro pacienty Prosinec

Nemocnice Ledec - Haj. Mikulasska nadilka v Nemocnici Lede¢ —
Haj.

Kvéten Spusténi ergoterapie na Plicni [éebné.

Oteviena rehabilitace na Plicni 1é¢ebné.
Probéhla inspekce poskytovani socidlnich
sluzeb v Nemocnice Ledec-H4j a
Nemocnici Humpolec

Cerven
Vystoupeni mladych harmonikait v
Nemocnici Lede¢ — Haj.

Srpen

Otevieny nové zrekonstruované dva
nadstandartni pokoje s vlastnim socidlnim
zafizenim na Plicni 1é¢ebné.

Zavi

Zahdjeni poskytovani socialni sluzby na
Plicni 1écebné — kapacita 5 ltizek.

Rijen

Den otevienych dveii na Plicni 1é¢ebné, v
Nemocnici Humpolec a v Nemocnici Ledec
— H4j v rdmci Tydne socialnich sluzeb.
Vystoupeni détského sboru Halkovacek ze
Zakladni Skoly Halkova Humpolec.
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V roce 2013 se ndm dafilo dobfe napliovat kapacitu zatizeni. Nejvetsi cast cilové skupiny
tvotili osoby s osoby s chronickym postizenim, nejenom z fad pacienti LDN, ale i z jinych
zafizeni z celé CR.

Umistili jsme vyvésku s informacemi o nasi socialni sluzbé na poliklinice v Humpolci.
Pribézné jsme aktualizovali a dopliiovali Standardy kvality socialnich sluzeb.

Vizenarok 2014

Zapojitdo socialnich lizek dobrovolniky.

Rozsitit nabidku volnocasovych aktivit.

Zajistit poskytovani kvalitni socidlni sluzby — vzdélavanim a Skolenim pracovnik.
Spolupracovat se sousednimi zafizenimi na akcich, kde se budou setkévat nase cilové skupiny.
Naplnovani cilti dle Standardt kvality socialni sluzby.

StiZnosti
Béhem roku 2013 nebyla podana Zadna stiznost.

Hodnoceni sluzby uzivateli
Zarok 2013 jsme ziskali celkem 3 hodnoceni od uzivatelti. Ne vSichni byli ochotni hodnoceni
poskytnout. Jednoznaéné negativni hodnoceni jsme neobdrzeli, ani dil¢i pfipominky a ndmitky
k jednotlivym skute¢nostem.
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Poslani
VylepSovali jsme zdzemi a vnitini vybaveni pokojl 1 spolecenskych mistnosti. UZivatelim
byly poskytnuty velmi dobré podminky pro aktivni feSeni jejich situace.

Napliiovani cile (kritéria dosaZeni cile)

e vice nez 80 % uzivatell si do 12 mésicti najde pomoc osobou blizkou nebo jinou
fyzickou osobou nebo je zajiSténo poskytovani terénnich nebo ambulantnich
socialnich sluzeb anebo pobytovych socialnich sluzeb

Napliiovani tohoto kritéria se daii. 65% uzivatelli se podafilo umistit do zatizeni poskytujici

dlouhodobé pobytové socialni sluzby nebo do doméaciho prostiedi se zajiSténim péce osobou
blizkou.

Dil¢i cile
Naplnovani dil¢ich cila zaviselo na jednotlivych individudlnich planech uzivatelti. Hlavnim
ukolem pracovnikti byla pomoc pfinapliiovani jednotlivych naplanovanych krokd.

Zadatelé o socalni sluzbu v roce 2013
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Pracovisté: Nemocnice Humpolec
Adresa: 5. kvétna 319, 396 01 Humpolec
Kapacita: 104 1uzek z toho 79 lazek
LDN, 10 socialnich luzek a 15
oSetfovatelskych lizek

Telefon: 565 501 316, 565 301 318

Kontakty:
Bc. Tomgicova Sarka socialni pracovnice 724 278 997 tomsicova@vysocinskenemocnice.cz
Potizkova Eva vrchni sestra 724 079 037 porizkova@vysocinskenemocnice.cz
Bc. Jarosova Iveta manazerka kvality 602 345 558 jarosova@vysocinskenemocnice.cz
Bc. Vykoutilova Katetina administrativni pracovnice 565501316  vykourilova@vysocinskenemocnice.cz
MUDir. Zlata Bartosova vedouci lékarka 724 702 673 bartosova@vysocinskenemocnice.cz

Pracovisté: Plicni 1écebna
Adresa: JThlavska 803 396 01 Humpolec
Kapacita: 70 1azek z toho 65 lazek Plicni
1écebny, 5 socialnich lazek.

Telefon: 565 532 014

Kontakty:
MUDr. Jana Kovarova primarka 724 048 466 kovarova@vysocinskenemocnice.cz
Dubské Marie vrchni sestra 607 944 007 dubska@vysocinskenemocnice.cz
Frantalova Zdenka administrativni pracovnice 565532013 frantalova@vysocinskenemocnice.cz
Bc. Jarosova Iveta socialni pracovnice 602 345 558 jarosova@vysocinskenemocnice.cz
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Pracovisté: Nemocnice Lede¢ — Haj
Adresa: H4j 675, 584 01 Ledec nad Sazavou
Kapacita: 88 ltizek z toho 78 lizek LDN a 10 socialnich lazek

Telefon: 569 492 100, 569 492 111, 569 492 108

Kontakty:

Bc.Peskova Eva jednatelka spole¢nosti 721817 677 peskova@vysocinskenemocnice.cz
Hajkova Ivana socialni pracovnice 569 492 101 hajkova@vysocinskenemocnice.cz
Smejkalova Jana vrchni sestra 569 492 102 smejkalova@vysocinskenemocnice.cz

MUDr.Abrt Leos primai LDN 569 492 103 abrt@vysocinskenemocnice.cz
Maskova Jifina nutriéni terapeut 569 492 104 maskova@vysocinskenemocnice.cz
Soukup Jaroslav provozn¢ - spravni odbor 725 857 120 soukup@vysoinskenemocnice.cz

Ing Kubickova Magda ekonomické oddéleni 569 492 106 kubickova@vysocinskenemocnice.cz

Urbanova Mirka pfijem pacientd 569 492 100 urbanova.mirka@vysocinskenemocnice.cz

Adamova Dana vedouci stravovani 569 492 193 adamova@vysocinskenemocnice.cz
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